RADA MIEJSKA Mat. Nr. 8 K .

w Andrychowie

Informacja wprowadzajaca

Temat: skarga nr BNR.1510.1.2024 na Dyrektora Osrodka Pomocy
Spotecznej w Andrychowie

W dniu 25 lipca 2024r. wptyneta do Rady Miejskiej w Andrychowie skarga na
Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Andrychowie.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Andrychowie pismem z dnia 5 sierpnia
2024r. przekazat w/w skarge Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w celu
wykonania czynnos$ci sprawdzajacych i kontrolnych.

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 27 sierpnia 2024r.
rozpatrywata skarge i po wnikliwej analizie wystgpita do Rady z wnioskiem

o podjecie uchwaty stwierdzajgcej bezzasadno$¢ w/w skargi (jak zatgcznik).

W zwigzku z powyzszym zostat przygotowany stosowny projekt uchwaty.

Przewodniczacy

Rayejsg(iej
6)»(/}1‘:(/(//3

Maciej Kobielus

Inform.: Przewodniczgcy RM

Oprac.: Biuro Rady Miejskiej
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Na podstawie § 124 pkt. 1 i 3 Statutu Gminy Andrychéw Komisja
Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Andrychowie

wnioskuje

uznac skarge nr BNR.1510.1.2024 na dyrektora OPS w Andrychowie

za bezzasadna
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Andrychow, 27.08.2024r.

Uzasadnienie do Wniosku Nr SWP/1/24 z dnia 27 sierpnia
2024r. w sprawie uznania skargi - znak BNR.1510.1.2024
na dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Andrychowie

za bezzasadng

W dniu 25 lipca 2024r. Pani ztozyta do Rady
Miejskiej w Andrychowie skarge na zaniedbania i nienalezyte wykonywanie
obowigzkow stuzbowych przez dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w
Andrychowie w sprawie prowadzenia nadzoru nad podopieczng Osrodka
Pomocy Spotecznej.

Pismem z dnia 5 sierpnia 2024r. Przewodniczagcy Rady Miejskiej w
Andrychowie zlecit Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji zbadanie przedmiotowej
skargi.

Do zarzutéw podniesionych w skardze ustosunkowata sie Pani dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej w Andrychowie, ktéra wyjasnita, ze konflikt
pomiedzy Panig ~a Panig trwa od ubiegtego
roku i dotyczy kontaktow Pani z partnerem Pani Skarzgca
kilkukrotnie prébowata wymusi¢ na asystencie rodziny, a potem na dyrektorze
OPS interwencje, ktéra polega¢ miata na zakazaniu kontaktu Pani z
partnerem skarzgcej. Dyrektor OPS wykorzystat wszystkie z dostepnych mu
srodkow, by wptyng¢ na Panig Nie posiada jednak uprawnien, ani
skutecznych narzedzi, by zakazac jej kontaktu z partnerem Pani tym
bardziej wyciggnigcia konsekwencji za niestosowanie sie do zalecen.
Rozmowy dyscyplinujgce z Panig nie przyniosty efektéw. Dyrektor
OPS kilkukrotnie pouczata Panig , ze jezeli czuje sie
nekana i zag-rozona to zasadnym -jest zawiadomienie o-dpowiednich stuzb np.
policji lub prokuratury, ktéra przeprowadzi stosowne postepowanie w tym
zakresie. To samo prawo przystuguje jej partnerowi. Sciganie za to
przestepstwo nastepuje na wniosek pokrzywdzonego, a nie z urzedu. Pani

wystepuje w imieniu swojego partnera, jednak nie
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przedstawita zadnego petnomocnictwa. Nie jest uprawniona do otrzymywania

zadnych informacji o sytuacji zyciowej Pani

Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji na posiedzeniu w dniu 27 sierpnia 2024r.
omawiata skarge, i po wnikliwej analizie cato$ci dokumentacji oraz dyskusji —
uznata skarge Nr BNR.1510.1.2024 na dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej

w Andrychowie za bezzasadna.

Przewodniczacy
Komisji karg, Wnlgskow I Petycji

Mjchat Stoklosa
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UCHWALA NR. ........... SR——
RADY MIEJSKIEJ W ANDRYCHOWIE

w sprawie skargi nr BNR.1510.1.2024

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku
0 samorzadzie gminnym (Dz. U. z 2024., poz. 609 z pézn. zm.) w zwiazku z art.
229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572) Rada Miejska w Andrychowie
uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uznaje sig skarge nr BNR.1510.1.2024 na Dyrektora O$rodka Pomocy
Spotecznej w Andrychowie za bezzasadna.

§ 2. Przyczyny uznania skargi za bezzasadng zawarte sq w uzasadnieniu,
stanowigcym zatacznik do niniejszej uchwaty.

§ 3. Zobowigzuje sie Przewodniczacego Rady Miejskiej w Andrychowie do
zawiadomienia skarzacego o sposobie zatatwienia skargi.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Sprawdzorjo pod wzgledem
formalfo-phawnym
arJel
rad tlk Awny
mgr Haling Pilcty (KtB-402)
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Zatgcznik do uchwaty Nr....................
Rady Miejskiej w Andrychowie

Uzasadnienie

W dniu 25 lipca 2024r. Pani ztozyta skarge na zaniedbania i
nienalezyte wykonywanie obowigzkdéw stuzbowych przez dyrektora O$rodka
Pomocy Spotecznej w Andrychowie w sprawie prowadzenia nadzoru nad
podopieczng Osrodka Pomocy Spotecznej.

Pismem z dnia 5 sierpnia 2024r. Przewodniczacy Rady Miejskiej w Andrychowie
zlecit Komisji Skarg, Wnioskdw i Petycji zbadanie przedmiotowej skargi.

Do zarzutéw podniesionych w skardze ustosunkowata sie Pani Dyrektor
Osrodka Pomocy Spotecznej w Andrychowie, ktéra wyjasnita, ze konflikt
pomiedzy Panig , @ Panig trwa od ubiegtego
roku i dotyczy kontaktéw Pani z partnerem Pani Skarzaca
kilkukrotnie probowata wymusié¢ na asystencie rodziny, a potem na dyrektorze -
OPS interwencje, ktére polegaé miaty na zakazaniu kontaktu Pani z
partnerem skarzacej. Dyrektor OPS wykorzystat wszystkie z dostepnych mu
Srodkéw, by wptynaé na Panig . Nie posiada jednak uprawnien, ani
skutecznych narzedzi, by zakazac¢ jej kontaktu z partnerem Pani , tym
bardziej wyciagniecia konsekwencji za niestosowanie sie do zalecen. Rozmowy
dyscyplinujace z Panig . nie przyniosty efektow. Dyrektor OPS kilkukrotnie
pouczata Panig ze jezeli czuje sie nekana i zagrozona to
zasadnym jest zawiadomienie odpowiednich stuzb np. policji lub prokuratury,
ktéra przeprowadzi stosowne postepowanie w tym zakresie. To samo prawo
przystuguje jej partnerowi. éciganie za to przestepstwo nastepuje na wniosek
pokrzywdzonego, a nie z urzedu. Pani wystepuje w imieniu
swojego partnera, jednak nie przedstawita zadnego petnomocnictwa. Nie jest
uprawniona do otrzymywania zadnych informacji o sytuacji zyciowej Pani

Po analizie catosci sprawy Komisja Skarg, Wnioskéw i Petycji zawnioskowata do
Rady Miejskiej o uznanie skargi numer BNR.1510.1.2024 na Dyrektora Oérodka
Pomocy Spotecznej w Andrychowie za bezzasadna.

Majac powyzsze na uwadze Rada Miejska w Andrychowie uznaje skarge numer
BNR.1510.1.2024 na Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Andrychowie za.

bezzasadna.

Ponadto na podstawie art. 238 § 1 Kodeksu Postepowania Administracyjnego
Rada Miejska w Andrychowie poucza skarzacego o tresci art. 239 KPA: ,, ,W
przypadku gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana za bezzasadng
i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit skarge
bez wskazania nowych okolicznosci - organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze
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podtrzymac swoje poprzednie stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach
Sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.”
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